UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA QUANG CHINH Poc Lap - Tw Do - Hanh Phtc

S61520/UBND-VHXH
Vv tra loi kiér) nghi cua cong Quang Chinh, ngay 19 thang 12 nam 2025
dan lién quan dén tieng on do hé
théng loa truyén thanh.

Kinh giri: Ong Bui Xuan Anh; Bia chi: Thon 3, x4 Quang Chinh

Can ct phan anh caia dng Bui Xuan Anh gui ngay 05/12/2025 qua hé thong
Phan &nh Thanh Hoéa vé viéc “6 nhiém tiéng on tir hé théng loa phat thanh x&” tai
khu vuc thén 3, xa Quang Chinh.

Sau khi nhan dugc phan anh ctaa cong dan, UBND x4 da giao Phong van hoa
— X& hoi phdi hop véi Trung tdm cung tng dich vu cdng x8 Quang Chinh tién hanh
kiém tra thuc té va xin tra 1oi cac noi dung phan anh, kién nghi caa cong dan cu thé
nhu sau:

I. Thong tin vé hé théng loa truyén thanh tai thén 3 x& Quang Chinh

- Thon 3 ¢6 dién tich 760.000 m2, dan s6 1.380 nguoi vai 320 ho dan.

- Thon dang duoc bd tri 02 cum loa (Mot cum tai cot phat séng va 1 cum tai
nha anh Poan), mdi cum 03 loa, phuc vy cdng tac tuyén truyén thong tin vé cha
trwong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat ciia nha nudc, thong tin phuc vu
chi dao, diéu hanh cua chinh quyén dia phuong, thong tin vé kinh té, van hoa — x
hoi, tuy@n truyén vé quéc phong — an ninh, thng tin vé thién tai, dich bénh, vé sinh
moi trudng, Xay dung ndng thdn méi... dé nhan dan trén dja ban thén nam bat.

- Theo quy dinh quan ly dai truyén thanh co s&, mdi cum co thé lap 01-04
loa, do d6 viéc bé tri 02 cum (mdi cum 3 loa) 1a phu hop voi dién tich va dan sé
caa thon.

Tuy nhién, hiéu qua phuc vu va miac d6 anh hudéng con phu thude vi tri,
huéng loa, do cao lap loa, cong suat va muac am luong thuc té. Vao ngay
29/11/2025 Pai biéu Hoi ddng nhan dan xa khda XXI, nhiém ky 2021 — 2026 tiép
xUc Véi ctr tri thon 3, ¢ y kién cua cir tri Lwong Minh Trudng cir tri trong thdn
kién nghi hé thdng loa cua x3 dat tai dia ban thdn chat luong loa nghe chua rd,
nhiéu ltc khdng nghe céc noi dung théng béo, can diéu chinh dé chit lugng am
thanh dé dugc nghe rd hon va 1ap bo sung thém cum loa dé nhan dan nam bat duoc
c4c thdng tin cua cac cap va cua dia phuong.

I1. Tra loi cac phan anh, kién nghi caa cong dan

1. Kiém tra, do dac mirc d tiéng on



Trung tdm cung tng dich vu cong x4 Quang Chinh di kiém tra 02 cum loa
tai thon 3. Tai cum loa tai cot vién thong ghi nhan d6 vang cao do huéng loa va
diéu kién khong gian (nha anh BUi Xu&n Anh ¢ sat cum loa nén s& khong tranh
khoi tiéng 6n do loa phét thanh).

Qua kiém tra, Trung tdm cung ung dich vu céng x4 Quang Chinh d3 yéu cau
can bo phu trach Dai truyén thanh xa kiém tra lai diéu chinh am luwong va do
khuéch dai theo dting quy dinh.

2. Piéu chinh 4m lweng phat thanh

Ngudi phu trach dai truyén thanh xi diéu chinh am luong phat thanh dam
bao du nghe va phil hop véi dic diém riéng cua ting khu vuc; tudn tha gigi han téi
da cho phép vé tiéng on duoc quy dinh tai QCVN 26:2025/BNNMT - Quy chuan
ky thuat qubc gia vé tiéng on tai Thong tu s6 01/2025/TT-BNNMT ngay 15/5/2025
cua Bo Nong nghiép va Moéi truong ban hanh 03 quy chuan k¥ thuat quéc gia vé
chat luong méi trudng xung quanh.

- Ban ngay (06h00-18h00): <65 dBA

- Budi ti va dém (18h00-06h00): < 60 dBA

3. Thai gian phéat thanh

Pai truyén thanh x& Quang Chinh d thuc hién dang thoi gian, thoi luong
phat thanh dinh ky, khong phat trudc 5h30 phut sang va 17h chiéu nhu phan anh,
kién nghi ctiia cdng dan, cu thé lich phat thanh nhu sau:

- Budi séng: Tur 5 gio 30 phut dén 6 gio 00ph(t, cac ngay tir thir hai dén cha nhat.

- Budi chiéu: Tir 17 gio 00 phut dén 17 gio30 phat, cac ngay tir thir hai dén
chua nhat.

Sau khi thyc hién chinh quyén dia phuong 2 cap, Trung tm cung tng dich
vu cong duoc UBND x& giao quan 1y va van hanh Dai truyén thanh x4 Quang
Chinh. Trung tdm cung tng dich vu coéng da diéu chinh vé thoi gian, thoi luong
phat thanh dé phu hop véi tap quan sinh hoat caa ngudi dan trén dia ban, vira dam
bao yéu cau co sb luong ngudi dan dong nhat co thé tiép can vai théng tin cua dai
truyén thanh cip x4, vira tranh anh huong dén doi sdng sinh hoat cia ngudi dan do
phat thanh qua sém hoac qua muon.

Tuy nhién, van c6 nhitng thoi diém dai phat khong dung thoi gian nhu lich
phat thanh 14 do: Pé dam bao yéu cau trong cong viéc thong tin, tuyén truyén kip
thoi, day du trong cac nhiém vu chinh tri d&én cac tang 16p nhan dan trong x4 biét dé
thuc hién “nhw trong nhitng thang vera qua tinh Thanh Hoa da chiu anh huong
truc tiép cia 4 con bdo nén thoi gian phat thanh ¢ nhiéu lic khéng theo quy dinh
ma phdi phat ngay khi c6 chi dao khan cap, phéat lién tuc theo dién bién tinh hinh



va huéng di ciia con bdo 1 — 2 gioflan trong theoi diém nguy cdp hodc cé thé phat
vao badt cir thoi diém nao trong ngay khi cé théng tin méi gidp nhan dan nam bat
nhanh dién bién, nang cao Y thirc chi déng cia nguwoi ddn dé thuc hién cac bién
phap chang chéng nha ciza, chudn bi nhu yéu pham, dam bdo an todn cho nguwoi va
tai san, khi ndo can tranh tra, di chuyén hodc so tdn, giam thiéu ruii ro trong céc
tinh hudng nguy hiém do thién tai gdy ra .

4. Ra soat ngi dung phéat thanh

Qua Y kién phan &nh cua cdng dan vé viéc ra soat noi dung phat thanh dé bao
dam ngin gon, dung muc dich thong tin, tranh lam dung phét cac noi dung khéng
thiét yéu va tranh 13p lai nham kéo dai thoi gian phat song. UBND xa Quang Chinh
c6 y kién nhu sau:

Pai truyén thanh x& lubn tuan thi muc tiéu cung cap thdng tin thiét yéu, phuc
vu nhiém vu chinh tri cua dia phuong, tuyén truyén chu trwong cua Pang, chinh
sach phép luat cua Nha nude dén ting ho dan; Thong tin chi dao, diéu hanh cua cap
1y, chinh quyén dia phuong; Thong tin vé cac nhiém vu phat trién kinh té — xa hoi,
qudc phong — an ninh, cac chuong trinh muc tiéu, chuyén d6i san xuét, xay dung
néng thén méi; Canh béo, thdng bao khan cap vé thién tai, dich bénh, an ninh trat
tu va c4c noi dung doi sdng dan sinh; Tang cudng doan két cong dong, phd bién
mo hinh hay, guong dién hinh, van dong nhan dan thuc hién phong trao dia phuong
Va C4c yéu cau tuyén truyén theo quy dinh.

UBND x4 tiép tuc chi dao phong VHXH va Trung tdm cung ung dich vu
cong thuc hién:

+ Ra soat, sang loc ndi dung trude khi phat, nham bao ¢am: Théng tin ngan
gon, rd rang, dung trong tdm, chi phéat nhitng ndi dung can thiét, phuc vu tryc tiép
cho nhéan dan va nhiém vu chuyén mon.

+ Khong lap lai noi dung nhiéu 1an néu khong c6 yéu cau bat budc tir co
quan chuc nang.

+ Khdng gay kéo dai thoi luong khi khong can thiét.

+ Trong thoi gian téi, Trung tdm cung tng dich vu cong duoc giao phu trach
Pai truyén thanh x& tiép tuc rat gon cau tir, nang cao chat lugng bién tap va kiém
soat thoi luong phat thanh, nham dam bao hiéu qua tuyén truyén va dap tng Ky
vong cua nhan dan.

Déi véi mot sb truong hop noi dung phai phat nhiéu lan, nhu: thong bao
dién bién tinh hinh b&o lut, phong chéng dich bénh, thién tai, tuyén quan. .. viéc lap
lai nham dam bao ngudi dan nam duoc day du thong tin.

5. Tiép nhan y kién phan anh ciia nguwoi dan va cé bién phap kiém tra,
khic phuc tinh trang gau on kéo dai.



Qua Y kién phan &nh cuaia cong dan vé viéc c6 bién phéap kiém tra, khac phuc
tinh trang gay 6n kéo dai. UBND x& Quang Chinh ¢4 y kién nhu sau:

Sau khi tiép nhan phan anh cia cong dan, UBND xi di giao phong VHXH
va Trung tdm cung &ng dich vu cong da xudng truc tiép kiém tra, ra soét thuc té va
d3 kip thoi chan chinh: D3 tién hanh kiém tra hé thong loa, vi tri dit loa va mic am
lwgng tai 02 cum loa truyén thanh tai thon 3. Ra soat lai toan b ndi dung phat dé
bao dam ngan gon, du y, khong kéo dai thoi lugng khdng can thiét. Kiém tra quy
trinh van hanh dé tranh lap noi dung qua mac hoic phat sai thoi diém quy dinh.

UBND x& Quang Chinh tran trong ghi nhan céc y kién, kién nghi cua 6ng
Bui Xuan Anh va khang dinh: S6 luong loa hién cé 12 phu hop vai dién tich, dan sb
thon 3. Am lugng di duoc diéu chinh dang quy chuan. Dai truyén thanh x4 Quang
Chinh da thuc hién dang thoi gian, thoi luong phat thanh dinh ky, khong phat trudc
5h30 phit sang va 17h chiéu. Noi dung tin bai Pai truyén thanh xa ludn tuan thu
muc tiéu cung cap thdng tin thiét yéu, phuc vu nhiém vu chinh trj caa dia phuong,
doi séng dan sinh va cac yéu cau tuyén truyén theo quy dinh.

Trong thoi gian t6i UBND x4 tiép tuc chi dao phong VHXH, Trung tam
cung tng dich vy cong sé& tiép tuc cai tién phuong phap bién tap, kiém soat thoi
luong va am luong phat thanh, tranh 4m lwong qué 16n vao sang sém va budi toi
nham bao dam trong ngudng nham han ché téi da anh hudng dén sinh hoat nguoi
dan sinh song séat gan cac cum loa; Ting cudng theo ddi thuong xuyén, kiém tra
dinh ky hé thong k¥ thuat nham khac phuc cac 16i gay nhiéu, hu, ré dé tranh phat
sinh tiéng 6n bat thuong; Thuong xuyén lang nghe y kién ngudi dan dé diéu chinh
kip thoi, bao dam hoat dong truyén thanh phuc vu tét nhiém vu chinh tri caa dia
phuong nhung van hai hoa va bao dam moi nguoi dan duoc tiép can day da va kip
thoi théng tin phuc vu doi song va phét trién dia phuong.

Trén day 1a ndi dung cong van cua UBND x& Quang Chinh vé viéc tra 1oi
phan &nh, kién nghi dé cong dan duoc biét./.

Noi nhan:
- Nhu kinh guri;
- B/c Chu tich UBND xa (b/céo);

- Ban tiép cong dan x4;
- Luu: VT, VHXH.

.CHU TICH
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